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Aktualizace Stirednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb ve
StiedocCeském Kkraji na obdobi 2020 — 2022

Predkladaci zprava:

V souladu s usnesenim Rady Stfedoceského kraje ze dne 26. 8. 2021 piedklada radni pro
oblast socidlnich véci Zastupitelstvu Stfedoc¢eského kraje ke schvaleni aktualizaci
Stiednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb ve Stredoceském kraji na obdobi 2020 —
2022 (dale téz Plan), jejimz pfedmétem je nové a Uplné znéni Sité socidlnich sluzeb SK
(dale téz Sit’) ve vztahu k roku 2022 (viz piiloha ¢. 2 k Usneseni a dale uprava textu Planu v
souvislosti s transformaci kapacitnich jednotek u sluzeb osobni asistence a noclehéren (viz
ptiloha ¢. 1 k Usneseni. Tato aktualizace, zpracovana Odborem socialnich véci, napliuje
predevsim nejvyssi strategické priority Planu schvéaleného Zastupitelstvem SK usnesenim ¢.
142-21/2019/ZK ze dne 25. 11. 2019.

V souladu s oddilem ¢. 6 ,,Pravidla fizeni a koordinace Sité socialnich sluzeb SK* Planu
probéhlo ve dnech 1. —31. 3. 2021 pfipominkovani Sit&, ¢aste¢né ve vztahu k pololeti 2021,
majoritné¢ pak ve vztahu k roku 2022. Soucasné byly v nasledujicich mésicich feSeny 1 dalsi
navrhy Uprav Sit€, zejména v piipadech podnétl vzeslych z oddéleni koncepce a metodiky
Odboru socialnich véci KUSK.

Souhrnny ptehled konkrétnich navrhii ze strany poskytovatelli je ptilohou k Tisku ¢.
0598(2021). Tento piehled také obsahuje komentife Odboru socialnich véci KUSK ve
smyslu doporuceni akceptace ¢i neakceptace kazdého jednotlivého navrhu na zakladé
odborného posouzeni pracovniky oddéleni koncepce a metodiky.

Navrh posileni Sit¢ v rozsahu akceptovanych kapacit ¢ini 111,51 uvazki v piimé péci
(kalkulovéano vcetné sluzeb, jejichz kapacita je nové uvadéna v hodindch piimé péce
pfevedena na hodiny piimé péce) a 56 lizek. Tyto hodnoty vyjadiuji Cisté navyseni kapacit
oproti roku 2021, nikoliv pfesuny mezi jednotlivymi druhy socidlnich sluzeb realizované z
divodu ptiléhavejsi saturace potieb jejich uzivateli; téz viz ptiloha k Tisku ¢. 0598(2021).

Podrobné odlivodnéni struktury kapacitniho posileni Sit¢ v kontextu prioritnich oblasti je
soucasti duvodové zpravy k Tisku ¢. 0598(2021), kterd obsahuje téz komentat k



transformaci kapacitnich jednotek.

Financ¢ni kryti:

Navysené kapacity Sit¢ budou podpoteny z dotace dle § 101a zékona ¢. 108/2006 Sb., o
socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich ptredpisi (dale téz ZSS) urcené k financovani
béznych vydajl souvisejicich s poskytovanim zakladnich druhii a forem socialnich sluzeb v
rozsahu stanoveném zakladnimi ¢innostmi u jednotlivych druht socidlnich sluzeb dle ZSS,
v souladu s obecnym principem vicezdrojového financovani socidlnich sluzeb.
Ptredpokladané navysSeni v objemu cca 62 milioni korun jiz bylo zohlednéno v zadosti
Stiedoceského kraje predlozené dne 28. 07. 2021 Ministerstvu prace a socidlnich véci v
ramci Dotacniho fizeni MPSV pro kraje a Hlavni mésto Prahu pro rok 2022 v oblasti
poskytovani socidlnich sluzeb.

Predkladatel: Zpracovatel:
Mgr. Martin Hrabéanek, radni pro oblast Mgr. Pavla Karmelitova, vedouci Odboru
socialnich véci socialnich véci

Jakub Slajs, DiS., vedouci oddéleni koncepce
a metodiky socidlnich sluzeb

Projednano: Doporuceni: ANO — NE

Souvisejici usneseni:

Navrh usneseni:
Zastupitelstvo kraje po projednani

I. schvaluje

schvaluje aktualizaci SPRSS SK 2020 - 2022 dle ptilohy k Tisku €. 0598(2021) a dle pfiloh €. 1
a ¢. 2 k usneseni

Priloha:
1. Dtvodova zprava
2. Priloha k Tisku: Pfehled zmén Sit€ SK
3. Priloha ¢. 1 k Usneseni: Aktual. SPRSS SK 2020-22
4. Priloha €. 2 k Usneseni: Sit SK k 1. 1. 2022



Ddvodova zEréva ,:

K tisku &islo: 0598(2021) :/

Podstata predmétu jednani:
Aktualizace Sité socialnich sluZeb Stfedoceského kraje ve vztahu k roku 2022

V souladu s oddilem ¢. 6 ,Pravidla fizeni a koordinace Sit€ socialnich sluzeb SK*
Stiednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb ve StiedoCeském kraji na obdobi 2020 — 2022
(dale téz Plan) probchlo ve dnech 1. — 31. 3. 2021 pfipominkovani Sité, ¢astecné ve vztahu
k pololeti 2021, majoritné pak ve vztahu k roku 2022. Soucasné byly v nasledujicich mésicich
feSeny 1 dalsi navrhy Uprav Sité€, zejména v ptipadech podnéti vzeslych z oddéleni koncepce a
metodiky Odboru socialnich véci KUSK.

Souhrnny ptehled konkrétnich navrhli ze strany poskytovateltl je obsazen v pfiloze k Tisku €.
0598(2021). Tento pichled také obsahuje komentaie Odboru socialnich véci KUSK ve smyslu
doporuceni akceptace C¢i neakceptace kazdého jednotlivého navrhu na zékladé odborného
posouzeni pracovniky oddé¢leni koncepce a metodiky socidlnich sluzeb. To, zda je doporuceno
navrh zohlednit ¢i nikoliv, vychazi ptedev§im zpriorit a pravidel Planu. V ptipadé
poskytovatell, jejichz sluzby dosud do sité zafazeny nebyly, byly navrhované kapacity (za
pfedpokladu souladu se zminénymi prioritami a pravidly) nejen zkonzultovany s pfislusnymi
ORP, ale také proveéfeny formou metodickych navstév ptimo v misté poskytovani. V piipade
nejasné ¢i nedostateCné argumentace byla s poskytovateli a zadavateli socialnich sluzeb
realizovana rozsahla odbornd jednani.

Navrh posileni Sit€ vrozsahu akceptovanych kapacit €ini 111,51 uvazkd v pifimé péci
(kalkulovéno vcetné sluzeb, jejichz kapacita je nové uvadéna v hodindch pifimé péce) a 56
lazek. Tyto hodnoty vyjadiuji Cisté navySeni kapacit oproti roku 2021, nikoliv pfesuny mezi
jednotlivymi druhy socidlnich sluZeb realizované z diivodu ptiléhavéjsi saturace potieb jejich
uzivatell; téz viz ptiloha k Tisku €. 0598(2021). Struktura a objem akceptovanych navrhi se
odviji od nésledujicich strategickych priorit Planu, respektive samotného Sttedoceského kraje:

Prioritni oblast I. Osoby se sniZenou sobésta¢nosti

Klicovou prioritou StfedoCeského kraje je v souladu s Programovym prohlaSenim Rady
Stfedoceského kraje a Planem zajiSténi dostupnych a kvalitnich terénnich a ambulantnich
socialnich sluzeb pro osoby se snizenou sobé&stacnosti za G€elem maximalni podpory jejich
setrvani v pfirozeném prostfedi — doma, v rodin¢, v komunité. Kromé& seniorli a osob se
zdravotnim postizenim se tento trend tyka také napi. osob s duSevnim onemocnénim, jejichz
potteby kraj strategicky feSi v kontextu reformy péce o dusSevni zdravi. Posilovani kapacit
terénnich a ambulantnich sluzeb socidlni péce je nezbytné z ditvodu zajiSténi nejen mistni, ale



také Casové dostupnosti — tj. aby fungovaly nejen ve vSedni dny do odpoledne, ale do vecernich
hodin, véetné vikendl a svatkli. Soucasné je efektivita vyuziti kapacity odbornych pracovniki
pecovatelskych sluzeb ve prospéch ukonti osobni péce podporovana metodickym vedenim
poskytovateldl ze strany SOC KUSK ve smyslu pfiméfeného zestihlovani ukont, které mohou
zajistit bézn¢ dostupné vetejné sluzby (napi. dovoz obéda, tklidy, prani pradla atd.), coz
definuje standard kvality socialnich sluzeb ¢. 8.

Vzhledem k disledkiim pandemie COVID — 19, mezi néz se fadi i nejistota stran objemu
finan¢nich prostfedkd uvolnénych statnim rozpoctem na socialni sluzby pro rok 2022, je v
navrhu posileni kapacit sluzeb pro osoby se snizenou sobésta¢nosti upiednostnéno fesSeni
odpovidajici strategické priorit¢ StiedoCeského kraje. Navrhy novych kapacit domovii pro
seniory a domovi se zvlaStnim rezZimem nejsou aktudlné k zatazeni do Sit€ doporuceny, nebot’
se jedna o dotacné naro¢né sluzby se stfedni rozvojovou prioritou.

Prioritni oblast II. Rodiny s détmi/déti a mladez

Prioritou Planu ve vztahu k cilové skupiné ohrozenych déti a rodin je kapacitni a kvalitativni
rozvoj socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi. Situace cilové skupiny se velmi
zhorSila nasledkem pandemie COVID-19 — zvySila se mira rizika socidlniho vylouceni
ohrozenych rodin, jejich ekonomicka situace, vzrostla mira domaciho nasili, rozeviely se ntizky
dostupnosti vzdélavani a Skolniho Uspéchu. Stredocesky kraj zaroven fesi situaci v ORP
s nejvyssim poctem odebiranych déti. Z uvedenych divodl je nezbytné socidlné aktivizaéni
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Prioritni oblast II1. Osoby ohroZené socialnim vylouc¢enim

Ve vztahu k osobam ohroZenym socialnim vylou€enim (napf. lidem bez domova, lidem Zijicim
v socialné vyloucenych lokalitdch ¢i lidem se zavislosti na navykovych latkach) je navrzené
kapacitni navySeni Sit€¢ pro rok 2022 velmi drobné, nebot’ potieby téchto lidi se soucasné
promitaji do ostatnich prioritnich oblasti (napt. ve prospéch rodin ze socialné vyloucenych
lokalit jsou posilovany kapacity socialné aktiviza¢nich sluZeb, pro osoby nachazejici se v tizivé
situaci z divodu zadluZeni jsou zajisStovany nové kapacity tematicky zaméfeného odborného
socialniho poradenstvi).

Prioritni oblast I'V. Specifické priufrezové potieby

,»Vlajkovou lodi“ rozvoje kapacit sluzeb spadajicich do prioritni oblasti IV. je vyznamné
posileni odborného socialniho poradenstvi zaméfeného zejména na dluhovou problematiku.
V kontextu nedavnych legislativnich zmén se dostava do poptedi zejména potieba zvladnuti
procesu oddluzeni. VSechny kapacitné posilované sluzby disponuji potfebnou odbornosti v této
oblasti.

DalSi zmény Sité

Priloha k Tisku ¢. 0598(2021) obsahuje také vycet sedmi socidlnich sluzeb s délenou
pusobnosti mezi Sttedoceskym krajem a Hlavnim méstem Prahou, které Hlavni mésto Praha od
ledna 2022 plné piebira do své sité (véetné financniho kryti) s tim, Ze ale 1 nadale mohou tyto
sluzby reagovat na potieby stiedoCeskych obcanll. Tato skuteCnost je prvnim praktickym
krokem nov€ zahdjené spoluprace Stfedoceského kraje a Hlavniho meésta Prahy v oblasti



planovani socidlnich sluzeb v souladu s cili Planu v prioritni oblasti V. Systémova opatfeni.
Spoluprace, iniciovana ze strany Stfedoceského kraje, byla navdzana na urovni obou radnich
pro socialni oblast. Budouci vizi je vznik spole¢ného Metropolitniho planu rozvoje socialnich
sluzeb, ktery by dokézal efektivné reagovat napiiklad na potieby obcanii zijicich na rozhrani
obou vyssich USC ¢i na problematiku vyuzivani liZek pobytovych sluzeb ve Stiedoteském
kraji prazskymi obcCany.

Dalsi casti prilohy k Tisku ¢. 0598(2021) zobrazuji na urovni jednotlivych socidlnich sluzeb
zafazenych do krajské Sité¢ koncepcni zmény pojeti kapacitnich jednotek u sluzeb osobni
asistence a nocleharen. Od roku 2022 bude kapacita sluzeb osobni asistence vyjadfovana
v hodinach pifimé péce, kapacita sluzeb nocleharen v provoznich dnech. Tyto nové pojaté
kapacity budou téz predmétem smlouvy o povéieni k poskytovani sluzeb obecného
hospodarského zajmu.

Zdivodnéni transformace kapacit a povéreni u sluzeb nocleharen

Navrhovana transformace vychdzi z odbornych setkani realizovanych dle Planu, znichz
vyplynulo, ze noclehdrny maji fakticky obdobné fixni naklady, jejich variabilni néklady je
mozné snadno hradit z variabilniho vynosu za poskytnuti noclehu.

Zamérem je povéiovat a financovat nocleharny na tzv. provozni dny, tedy obvykle na 365 dnii
v daném roce, ktery je dotovany. Nocleharna je v Planu nové definovana s minimalni kapacitou
10 lizek v jednom misté poskytovani sluzby dle registru a provozem nejméné 12 hodin denné.
Vyse dotace je pak dana poctem provoznich dni a vysi finan¢ni podpory na jeden den. Tento
navrh plné odpovida potiebam § 95, pis. g) ZSS, ktery pozaduje, aby kraj zajistoval dostupnost
sluzeb na svém uzemi v souladu s Planem.

Tento navrh byl s poskytovateli pfedjednan a akceptovan. V né€kolika ptipadech, kdy by doslo
k finan¢ni destabilizaci sluzby, byla pfijata opatieni smétujici k vyssi efektivité této socialni
sluzby (poskytovatel fakticky nevybiral thradu za poskytované sluzby nebo nebyla uhrada
nastavena v obvyklé vysi). Jednozna¢nou vyhodou pro zajiStovani dostupnosti sluzeb je, ze
v zimnich mésicich by SK mohl povéfovat sluzbu na vice dni, kdy flexibilné oteviou
nadkapacitu nocleharny v jiném misté poskytovani, pokud stavajici kapacita nestac¢i. Velmi
jasné by tak bylo zaroven mozné alikvotni ¢ast dotace vracet poskytovatelem, pokud kapacitu
uvedenou v Siti a ve Smlouvé o povéfeni nenaplni — jde o jasny a piedvidatelny systém.

Zduvodnéni transformace kapacit a povéreni u sluZeb osobni asistence

Navrhovana transformace vychézi ze stavajiciho Planu (viz. str. 66), kdy byla planovana jiz na
leto$ni rok. Tento krok se neuskutecnil z divodu pandemie COVID-19. Transformace je rovnéz
v souladu s cilem harmonizovat systémy socidlnich sluzeb mezi SK a Hl. m. Prahou, kterd jiz
takovyto systém pouziva.

Transformace ivazkové kapacity na kapacitu vyjadfovanou hodinami pfimé péce je rozvrzena
do dvou let. Analyzou dat bylo zjisténo, Ze SK se finanéné podili na jedné hodiné péce
v rozsahu od 86 korun do 5635 korun. Prvnim krokem je tak nastavit o¢ekavanou efektivitu
sluzeb osobni asistence ,,hodnoty za penize*. Z analyzy dat byla pro rok 2022 definovédna cena
hodiny piimé péce OA. Nasledné byl kazdé sluzbé v Siti stanoven predpokladany pocet hodin
piimé péce, ktery by méla vzhledem ke své dosavadni dota¢ni podpote zrealizovat. Pro rok



2022 nebudou v ramci dotacniho fizeni stanoveny sankce za nenaplnéni takového ocekavani.
Oddéleni koncepce a metodiky socidlnich sluzeb se bude v nésledujicim obdobi individualné
zabyvat kazdou sluzbou OA, ktera se zobvyklé ceny vymykd, scilem harmonizovat
poskytovani OA na uzemi SK. V druhém kroku (tj. pro rok 2023) prob&hne revize poctu hodin
piimé péce OA s ohledem na skutecny vykon sluzby a revize finan¢ni nakladovosti s cilem
pfiblizit tuto hodnotu cené¢ hodiny piimé péce OA stanovené Hl. m. Prahou s ohledem na
regiondlni specifika SK. Zaroven jiz budou za nenaplnéni kapacity vyjadiené hodinami pfimé
péce stanoveny sankce.

Souvisejici aktualizace textu SPRSS SK 2020 — 2022

Navrzend transformace kapacit musi byt ukotvena v relevantnich pasazich Planu, a to
nasledujicim zptasobem:

1) Ve strategické ¢asti €. 5 Planu, oblast IIL., cil 5.5.1, Nastroj realizace: Nocleharny se za
text: ,,Sluzba zajistuje zprostfedkovani navaznych sluzeb iv oblasti péce o zdravi,
vcetné dusevniho zdravi a v oblasti pomoci pfi zajiSténi ubytovani a Zivobyti.“ Dopliiuje
text: ,,Nocleharny jsou poskytovany nejméné na 10 lizkach v jednom
registrovaném misté poskytovani sluzby v rozsahu nejméné 12 hodin denné.*

2) V casti Pravidla fizeni a koordinace Sité socidlnich sluzeb SK je nové znéni ¢l. 1.3: ,,Sit’
je souhrn socidlnich sluzeb podle ¢l. 1.1, ktery obsahuje: ndzev poskytovatele,
identifikac¢ni ¢islo, typ poskytovatele, identifikator socidlni sluzby, druh socialni sluzby,
prevazujici cilovou skupinu, tizemni pasobnost sluzby, kapacitu vyjadienou uvazky
v piimé péci, hodinami primé péce, provoznimi dny nebo v piipadé pobytovych
sluzeb lizky a informaci, zda jde o zarazeni stalé, nebo docasné. V piipadé doc¢asného
zafazeni 1 datum expirace zafazeni.*

Plan se zapracovanymi vyznacenymi zménami je ptilohou ¢. 1 k Usneseni. Pfilohou ¢&.2 k
Usneseni je pak nové a Uplné znéni Sité socidlnich sluzeb SK od 1. 1. 2022 s vyznacenymi
zménami.

Navrh FeSeni, odiivodnéni:

Provedenim aktualizace SPRSS SK 2020 — 2022 a Sit¢ socidlnich sluzeb SK ve vztahu k roku
2022 napliuje StfedoCesky kraj v souladu pismenem g) § 95 zdkona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jSich predpisii, svéfenou povinnost ,,zajisténi dostupnosti
poskytovani socialnich sluzeb na svém uzemi v souladu se stfednédobym planem rozvoje
socidlnich sluzeb. Reaguje tak na potteby obcanti StiedoCeského kraje, ktetfi se ocitaji v
nepiiznivé socidlni situaci, nedokazou ji fesit vlastnimi silami a v piipadé absence kvalitnich a
dostupnych socialnich sluzeb by mohlo dojit k ohrozeni zdravi ¢i zivota téchto obcCant, ¢i ke
vzniku nebo prohloubeni jejich socidlniho vylouceni.

Zpracoval:
Bc. Markéta Melechovska Purslova,
koordinatorka planovani rozvoje socialnich sluzeb






